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Asystent wsparcia ds. najmu

Zakres obowigzkow:
e wsparcie w monitorowaniu zgodnosci danych miedzy wewnegtrznymi systemami firmy,
¢ aktualizacja danych kontaktowych najemcow,
e wsparcie w przekazywaniu danych na potrzeby realizowanych projektéw,
e asystowanie przy biezagcych zadaniach dziatu najmu,

» staty kontakt z opiekunem oraz pozostatymi cztonkami zespotu.

Wymagania:
» doswiadczenie w pracy biurowej, administracji min 1rok,
+ doswiadczenie w obstudze baz danych, systemodw,
¢ znajomos$¢ Ms Excel na poziomie sredniozaawansowanym,
¢ znajomos$¢ jezyka angielskiego na poziomie B,
» dobra organizacja pracy witasnej,
¢ komunikatywnos$¢, umiejetno$¢ pracy w zespole,
¢ skrupulatno$é, doktadno$é, umiejetnosc zarzadzania czasem,
e umiejetnosc¢ zarzadzania czasem,

« aktualne orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci (oraz inne dokumenty niezbedne do zatrudnienia).

Mile widziane:
» doswiadczenie w branzy nieruchomosci,
» doswiadczenie w pracy z dokumentacja (analiza i interpretacja umoéw),

* znajomo$¢ programoéw AX, SLM, COUPA, SAP.

Oferujemy:

 stabilne zatrudnienie na podstawie umowy o prace w formie zdalnej,

e prace w miedzynarodowej firmie, ktéra znalazta sie na liscie najlepszych pracodawcéw w Polsce
wedtug Forbes i jest uwielbiana przez miliony konsumentéw w Polsce i Europie,

¢ sprzet firmowy niezbedny do wykonywania pracy,

¢ atrakcyjne benefity pracownicze: dofinansowanie do karty Multisport, vouchery rabatowe na zakupy
onling, znizka pracownicza na produkty firmowe,

e prywatna opieke medyczng oraz ubezpieczenie na zycie na preferencyjnych warunkach, aby kazdy
czut sie bezpiecznie,

e przyjazny zespdt w pracy.
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Asystent wsparcia dziatu IT

kres obowiazkéow:

wsparcie w realizacji codziennych zadan operacyjnych oraz rozwigzywanie incydentéw zwigzanych z
systemami centralnymi (druga linia wsparcia),

weryfikacja, klasyfikacja i przypisywanie zgtoszen w systemie ticketowym oraz pomoc w ich
rozwigzywaniu,

tworzenie i modyfikacja kont uzytkownikéw, grup oraz skrzynek pocztowych (Active Directory),
analiza i przetwarzanie danych raportowych,

monitorowanie systemaéw, aplikacji oraz procesow,

wsparcie zespotu w biezacych pracach administracyjnych,

wspotpraca z dostawcami oraz zewnetrznymi serwisami,

tworzenie i aktualizacja dokumentaciji technicznej oraz operacyjne;j.

Wymagania:

dos$wiadczenie w pracy w obszarze IT (np. wsparcie uzytkownika / helpdesk),
znajomos$¢ pakietu MS Office (w szczegélnosci MS Excel),

znajomos$¢ jezyka angielskiego na poziomie komunikatywnym (min. A2/B1),
umiejetnos¢ analizy problemdéw oraz danych i wyciggania wnioskow,
podstawowa znajomos$¢ zagadnien sieciowych,

doktadnos¢, samodzielno$¢ oraz dobra organizacja pracy,

aktualne orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci (oraz inne dokumenty niezbedne do zatrudnienia).

Mile widziane:

znajomosc¢ ustug Active Directory.

Oferujemy:

stabilne zatrudnienie na podstawie umowy o prace w formie zdalnej,

prace w miedzynarodowej firmie, ktéra znalazta sie na liscie najlepszych pracodawcéw w Polsce
wedtug Forbes i jest uwielbiana przez miliony konsumentéw w Polsce i Europie

sprzet firmowy niezbedny do wykonywania pracy,

atrakcyjne benefity pracownicze: dofinansowanie do karty Multisport, vouchery rabatowe na zakupy
onling, znizka pracownicza na produkty firmowe,

prywatng opieke medyczna oraz ubezpieczenie na zycie na preferencyjnych warunkach, aby kazdy
czut sie bezpiecznie,

przyjazny zespot w pracy.
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